PROTOCOLO DE
ACTUACION FRENTE
A LA VIOLENCIA HACIA
LA INFANCIA'Y LA
ADOLESCENCIA

(en cumplimiento de la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio - LOPIVI)

ATRIUM DOCENCIAY TIEMPO LIBRE

ATRIUM

DOCENCIA Y TIEMPO LIBRE
www.atriumsantander.com




CONTENIDO

Introduccion

Marco conceptual

Enfoque y metodologia

Medidas de prevencion

Deteccién y notificaciéon

Formacidn y sensibilizacion

Revision y seguimiento del protocolo



Introduccidn

La violencia contra menores es una deleznable realidad que abarca diversos ambitos, incluido
el deporte, el ocio y el tiempo libre. Proteger a la infancia y la adolescencia en este contexto es
una necesidad imperiosa que recae en la responsabilidad ética y legal de todas las personas y
entidades que participan en actividades deportivas con menores de edad.

Indudablemente, nuestras actividades representan una oportunidad poderosa para el
desarrollo integral de nifios, nifias y adolescentes (NNA en adelante). La sociedad reconoce y
valora ampliamente la contribucién de la actividad deportiva, de ocio y tiempo libre, a la
mejora de la salud fisica y mental, al desarrollo de habilidades personales y al fortalecimiento
de relaciones sociales. Sin embargo, estos beneficios solo se materializan plenamente en
entornos que sean seguros, inclusivos y respetuosos.

Por consiguiente, resulta crucial sensibilizar a la comunidad acerca de la importancia de evitar
practicas violentas y de priorizar el buen trato, la proteccidn y la prevencién de la violencia
dirigida a la infancia y la adolescencia.

Por otro lado, interesa tener presente que existen menores que son victimas de violencia en
sus entornos familiares o escolares, con cifras alarmantes que indican que al menos 1 de cada
5 menores en Europa enfrenta esta situacidn, segun la campafia Start to Talk del Consejo de
Europa. Una cultura sensible y activa frente a la violencia que enfrentan los nifios, nifas y
adolescentes (NNA) podria contribuir de manera significativa a la proteccion y asistencia de
quienes padezcan violencia en otros ambitos.

Este protocolo tiene como objetivo establecer medidas y procedimientos para garantizar la
proteccion de la infancia y adolescencia en ATRIUM DOCENCIA Y TIEMPO LIBRE (Nombre
comercial propiedad de ISABEL LAMELAS LABRADA), en cumplimiento de la Ley Organica de
Proteccion Integral a la Infancia y la Adolescencia frente a la Violencia (LOPIVI). Se aplicard a
todo el personal, personas voluntarias, familias y visitantes.

Los protocolos deben ir mas alla de concretar qué hacer cuando se identifica una situacion de
violencia. Es fundamental generar espacios seguros y protectores, asi como establecer
condiciones adecuadas para fomentar una cultura de buen trato de manera progresiva. Para
lograrlo, es necesario un cambio cultural y de paradigma que promueva los derechos de la
infancia y adolescencia mediante la participacidn y la escucha activa, desmontando la vision
adultocentrista y colocando a los nifios, nifias y adolescentes como sujetos de derecho.



Marco conceptual

Para garantizar un enfoque claro y alineado con la LOPIVI, se incluyen las siguientes
definiciones:

- Buen trato: Conjunto de actitudes y practicas que garantizan el respeto, la dignidad y
el bienestar de la infancia y adolescencia, promoviendo relaciones basadas en el
afecto, la empatia y la proteccidn.

- Violencia contra la infancia y adolescencia: Cualquier accién, omision o trato
negligente que cause dafio fisico, psicolédgico o emocional a un menor, incluyendo
abuso, explotacidn, negligencia o cualquier otra forma de maltrato.

Tipos de violencia:

- Violencia fisica: Uso de la fuerza con intencidn de causar dafio.

- Violencia psicoldgica: Cualquier accién que provoque dafo emocional o afecte la
autoestima del menor.

- Violencia sexual: Cualquier acto que vulnere la libertad sexual de un menor.

- Negligencia: Falta de atencidn a las necesidades basicas del nifio/a.

- Ciberacoso: Uso de medios digitales para ejercer violencia sobre un menor.

- Entorno seguro y protector: Espacio donde los menores pueden desarrollarse
plenamente en un ambiente libre de violencia, donde se fomenta el respeto, la
escucha y la protecciéon de sus derechos.



Enfoque y metodologia

El enfoque aplicado en este protocolo es educativo, centrado en la educaciéon en valores. Se
busca no solo la proteccién de la infancia, sino también su desarrollo integral a través de la
promocién de un ambiente de convivencia saludable.

Para lograr una verdadera prevencidn, se requiere un cambio de paradigma, en el que los
nifios, nifias y adolescentes sean reconocidos como protagonistas en la construccién de
entornos seguros. Esto implica:

- Garantizar su participacion activa en la toma de decisiones sobre su bienestar y
seguridad.

- Escuchar sus necesidades, opiniones y preocupaciones, validando su vozy
promoviendo su autonomia.

- Desmontar la visidn adultocentrista, asegurando que las estrategias y acciones de
prevencion sean disefadas desde una perspectiva que respete sus derechos y
dignidad.

La metodologia se basara en:

- Gestion de conflictos: Estrategias para abordar los conflictos de manera constructiva y
educativa.

- Practicas restaurativas: Procesos que fomentan la responsabilidad y la reparacidn del
dafio en situaciones de conflicto o violencia.

- Desarrollo de competencias relacionales y de comunicacién: Formacién en habilidades
sociales, empatia y resolucion de conflictos para fortalecer el bienestar emocional de
los menores y su capacidad para desenvolverse en la sociedad.

PRESENCIAR ESCUCHAR OBSERVAR
Ser testigo directo de la Una verbalizacién de Distintos signos e
violencia violencia que puede ser indicadores de maltrato

directa (nos lo cuenta el
NNA) o indirecta (nos lo
cuenta otro NNA, persona
adulta o familiar)




Medidas de prevencién

Formacidn especifica para el personal sobre proteccion infantil y deteccidn de signos
de abuso o maltrato.

Establecimiento de un Cédigo de Conducta que regule la relacién con los y las
menores.

Desighacion de un Delegado/a de Proteccidn como responsable de la implementacion
del protocolo.

Supervisién de actividades para evitar situaciones de riesgo (mapa de riesgos e
identificadores de posible violencia)

Informacidén a familias y tutores sobre las medidas de seguridad y proteccion.
Fomento de una cultura de buen trato, basada en la escucha, el didlogo y la reflexién.
Consideracion de los conflictos como oportunidades de aprendizaje, promoviendo la
resolucion pacifica y la gestién emocional.

Creacion de espacios seguros donde los nifios, nifias y adolescentes puedan expresar
sus inquietudes y sentimientos sin temor a represalias.

Implementacién de dinamicas de sensibilizacion y educacion emocional que fomenten
relaciones basadas en el respeto y la empatia.

Promocién de la participacién activa de los y las menores en la identificacién de
riesgos y en la construccién de entornos protectores.



Deteccidn y notificacion de casos

Para abordar adecuadamente las situaciones de violencia, es esencial definir las distintas
formas en que pueden ocurrir y los pasos a seguir en cada caso:

Tipos de situaciones de violencia:

1. Violencia entre menores (entre iguales): La victima y el agresor (victimario) son menores de
edad.

2. Violencia ejercida por un/a adulto/a hacia un/a menor:

- Adulto/a perteneciente a la entidad (personal, voluntario/a u otro miembro del equipo).
- Adulto/a externo (familiar, colaborador o persona ajena a la entidad).

Procedimiento de actuacion segun el tipo de violencia

A continuacidn, se presenta un cuadro con los pasos a seguir segun la procedencia de la
violencia:

Coordinacion

monitores ‘_ Responsables
de la entidad

Delegada de
proteccion

Canal de comunicacién: Se podra comunicar en conversacion- reunién privada o por correo
electrdnico enviando un mail a LOPIVI@ATRIUMSANTANDER.COM



mailto:LOPIVI@ATRIUMSANTANDER.COM

Formacidn y sensibilizacion

Cursos periédicos sobre proteccion infantil para el personal.

Talleres de concienciacién para nifios y familias.

Informacidn visible en las instalaciones sobre el protocolo y los derechos de los
menores.

Dinamicas y actividades que refuercen la importancia del buen trato y la resoluciéon
pacifica de conflictos.

Programas educativos sobre la prevencién de la violencia y la promocién de entornos
protectores.

Espacios de didlogo donde los nifios, nifias y adolescentes puedan compartir sus
preocupaciones y participar activamente en la construccién de un ambiente seguro.



Revision, actualizacidn y seguimiento.

Este protocolo sera revisado anualmente para garantizar su efectividad y adaptacién a posibles
cambios normativos o necesidades detectadas.

Fecha de ultima revisién: 26/ 02 / 2026

Responsable/Delegada de Proteccion: ISABEL LAMELAS LABRADA



